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��� �%� ���� �
6�������� 
���� ���� ���	������� ���������� ��=�#������%��������
����
������%������������	�	����������	�����=������� %� ������	����
���  ��	� ���  ���� ����� %���������=� #�� �����%���� 
���  ��� 	�������
 ��������������=�(�%���������������	��������������� 	������������������	�$�
�������� ��� ����������� ���  ��	� ����	��� ����  �����=� # ��

������%������  ��	�� �� ���� 
���� ���� %���=� ?���  ��"� �  ��� �����%� ���"�
������<��
��������������	�����"	������������	������ ����=�?��������������
������� ����� ����������$� ���� ���	�� ������$� ���  ��� �� ��� ��	�����	1�
@+ $�	�%���� AB��
#�� ��������� ��� 	��� �������� ���� ��� ������� 
��������� �� ����  ���
���%��
�������=� ��� ���<� ������%� ���� ������� ���� 
��� � ��� 	��

������%�����=�+"�
����%������<������ ������1�@���� ������	�������	�����
	�������	$����$������C����	�	���	D���������������"� �������B=�+"�������	��
�����	1� @*���  ��� ��� ������ ��� ��� ����
��<� (�%� ��� ��� �� ����� ���� ���
����=������%���������������������������=�#��������� �� ��%�	���������	�
	�������%����� 
����	���<B�+"1�@E�$���� 
���� ��� ����� ��%��� ��FF������
�����	�����$��"��������
�����	��	��
���	��%� ��� �� 	�
���	��������=�
2������$���������������"�	����� ���%$� �<B��
������%� ���� ����� 	��� ��������� ���%������� 
��� 	�� 
�� ����%�����=� ?���
 ��	�� 
���� ���� %���$� 	���  ��� ���� ����� %���������� �� ��� ��� 	��� 	��
��%����	���������	���������	��=��
#�� ������� �%� ��%� 	�� ��������=� 3�� 	�� ������� ���� ��� � ���� 
������ 
��� ���
�����=�#��
���������� ������	���
���	�����%$����	�� ����
���:�	=�?���
���� :�	� ���%� ��������<�#��� 
��	� ��� ������ ���  ��� 
��  ���� 
���E���"� ���
��G�������
�������	=�2��������	��
����������	��
��� ��	��������� ���
������	���� ����� ���� 	�� ��	�� ��� 	�� ������=�#���� ���� �%������ 	��� 	��
%� ��� ��	� 
��� 	�� ������� ��������=�#�� ������� ��	� � "� ���� ��� 
�����
���� �� �� ���� :�	� ��� ������  ��"�� 
��	� ��� ������ ���� � ��
�������	�
;����%1� @H�� ���� ���� ��� ��� ���� %������=� (�%� ��� ���	% ����=� +���� ���� ���
�����������%�������"������	����=B��
2���� ��� 	��� 
������ ������%����� ���� 	�� ��	�� ���  ��� � ��%��
�������=�
?��� ���%��
�������� ���� 	�� ����� ��������� ���%� ���=� !������� ��	������
���� 
���%� ��� ��
��� ����� 	�� ��
����� 
��� ���� ������ �� ����� ���%����$�
����� :�	� ���� �����	� ��� ���� ���	=� #��� �%� )���� ������ � 
��� ���������=�
�������� %������ 	��  ��	��%�  ��� 
��	� ���=� ��� 
�� ��$�  ���
�������������������
������F�� ���	�����
�����	����� 	��������������
 ��� ���� 	�� ���	������� 	���  ��� ����� �%=� ��� �%� ��	��	 ��	� ���� ���	�
�������=� ��� 
��� 	�� ������%����� 	��
��� ��� 	��� ���� �� �� ���� ���
��������� 	���  ��� 	��� ���� 	�� 2�%%��%� ���� ����=� ��� 2� ���� �������� ���
	����	��������� ���� ���=��
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*��� 	��� ���%��
��������%�����%� 	��"�� ��� ������ ����� �� ���� ��	��� ��� ��
��� 	�� ��������� ��	=� E�� ����� �����%� 	��� ����� ��	��� ��� ��� � ���

��%������ 	���� �
��� ������ 
���� ����� 	�� ����� 
��� 	�� 	��� �%=� #��
���%�%$���� 	�� ���������������%��$���� 	�� ����������� ����� �������%��%�
�������"�������	�%�����$������%���������=�2������%� ������	��������%����
��������� ����� ���� �"���	%� ��������=� *���� ��	����%%� �� �%� :�	� ������
���� ���%� ������� ��	��%=� ?��� ����� ��%� ���� ���	$� ��� � ��� ��� 	�� �����	�
��		��=�?��������������������		��=�#�������������$� 	��� ������������ ����
���� ������ ���� ����� ����� ��� 	�� ����$� ���� ����� ���"	� � ��� ���� ����� ����=�
2��� ���%�"��%�� 
������ ��� 	��=�#��� ��� 	���� ����� � �� %� ��� 
������ ����
����������� �%=�:�	����� ������� ��������"	�� �����=�?� �� ���� ������� �������� ���

������ ��� ��� ��� ����������� ��� ��� ��� 
�����	�����=� ? �����"� �%� �����
�������	����	�������	��=�#�����������?�����%������� �	=��
(�%����	�������������$�	��� ������� �����
�����	��%=� #������� ������ �������
���	��	������������������������������	��%=�#������� �������������%�	��
�����1�@+ $� 	�%���� B�+�	��� ���  ��� ��� 	��� ���	� ��� � ��� ��%�$������  ���
��������=�H������������=��
���%�"��%�� �%� ��%� ���� ��������� ���� 	�� ��������=� E�� ����  ���
���%��
�������� ��=� 4���%�=� ��� ���� ��	������ �����	� � �� ������ ����$�
������� ��� � ��	��%� ��� ������=� :�	� ����� ����� 
������ ��� ����"��%=� ?���
���������	�� ��� ����� ���� ���� ����%� � ������=� H��$� �� ���	��� 
����
�����$� ?��� ���������	�� ��� 	���� 	�� ������ ��%� ���� ��� �%����� ���	=�
/����� ��� ���  ��	��� ���<�*��� ��� ����� ��
��� ���� 	��� � ���%����� �����"<�
+"�	�������������$��������"�����������������������$ ����������	���	�����	��
	���������� ��� ������������������	�����	%� ����<�
�

" �	#����
	���	$�����	
�
�
�
�

Algemene Hulpdienst Utrecht 
Heeft u direct hulp nodig? Of wilt u zelf helpen? De AHD 
zorgt binnen de hele stad voor georganiseerde 
“burenhulp”. Telefonisch bereikbaar op maandag tot en 
met vrijdag van 9:00 tot 17:00 uur. Bij afwezigheid van de 
medewerkers kunt u een bericht inspreken op de 
voicemail. U wordt dan zo spoedig mogelijk teruggebeld. 

�  030 – 236 17 43 
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���	��	#���"�����	
#�� ���������	%
����	������ 
��� .,� ��
������ ����	��� � �� ���� ����
��%����� �
��� @��������� 
���� ��� �����"B� *������� ���� ��� ��	�����
�������	�����������"�<�*���	���������%���������� �� �	�����
��������"�
���� ��	����<� (�����	���� ���� 	��� � ���� ��%�  ��� ����� �� �����������	�
��	������� #�� /������� /����� 
��� H�	�����	� 
���  ��� /� ������ ���
���������� ;���������� ���� 	������  ��� 	����	� 
������� ��� ���  ���
��%������� ����=� 5��� 	�� 	�%��%%���  ����
��� ��� 	�� ��� ������	� ������ ����
������ ������� ��� �������%=� 3�� 	�� ���%��������� ����� �������� �����  ���
� ���������"�����	�����������������%����
���������� ���������	�������
%"��������	����	�=�
*�� ����� ����� ���� ���	�� �� ��%��	��� ���� 	�� ��
���� 
 ��� �������
���%��� ��� ����������	��� 	��� ��� ��� ���� ���	��� ��%%�� =� ?������
���%���	�������"������������ ���������������������� ���������������
����
��%���%�������%����=��
+
��� �����������%� ��������%�������������������	�
 �����	��2�������
/����
�%� /����� ���� 	��  ��	� 
���  ��� 4����	%����� .-,, 6.-,�=� 3�� 	��
�������	���%� ���"�� ���� ����  ���� ����������=�#��  �� "		���%�������� 
���
 ����������%��������%��������"�1��������	�������
�� ������� �����
������
%������
��� ��� ������������	$� ��� ����	� 
���  ��� �
��� ����=� +��
��	������%�����������%� ��"		��������1��I��������%� �������	��������
 �����	��%=����	���%�����2��������
���	����� ���$�	 �����	��������$�
 ��� ��������� 	����� �
��� ������������ ��� 	�� ����� ��%� ��%�����=�)��� ����
������������
�����������%��������������	��	�
��%��� ��������=�2������"��

���������������	6�������%������J���������=���
�

��	�����
�������
�����
������������
�����������

3�� 	�� �����%����
��� $����
 � ��� %��	$���	 ���	$��� �  ������  ����
���
��� ������� �����=� +�� "�������	 ��	 �������� � �%� ��� 
��� ,�=--� ����
,8=�-� ���� ��� 	�� !����"��������� ���� ��������
����	�� ���� 7
���� 	��
�� ���� ������������9=� #��� ���	� ����� ���%� ���	=� 5�  � �"�� ��� �
��%%� ���� ���� ���%� �"��
����	1� @*��� 	���� 	�� ������� ��	� ��<B$�
@���������������������������	�����<B����@?��������	 ��������%��
���
	���������������������<B��
(�%����������	���	����������
��� ���������
�������� ���	��
��������%�
��������=�*��  ��������������� ������������������� ��	 ��������� ����
�������%������1�
·  3��	�����%��������%������������������%��������
���	 ������%�
���	��

������������=�2��������	��%��������
���	����������� ���	���	��
!����"��������� 
������ ����� ������	���� ���	�� �=� #�� ���������	�
���� ���� 
���%���� ���� �� 	���� �
��� 	�� ����%� 	��� ��� �� ����� ����� ���
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	����
��� ���� �� 
��� ��	�� ���� ��%%����=� ?��� %� ����� %� ��

���%���� ��%� ��� ��� ���	��� �� 	�������� ��� 	�� ������� � �%� �������
��� ��� ��� 
������ ���� 	�� %������ �=�=� +��� ����  ��� ���� 
����	������
���	�������������=��

·  !��� ����	��  ��"�� 	�� ���������	� ���� �����%��6%���	�� ���
�����������������	��������������=�

·  !���%������ ������� ��� ���� ����� ���� ��%������� �
��� 	� � ���������	�
���"=�)���%�������� ������������������������������� ��	������=�
������ ������ ���K���%"��������������������	�
����� �����=�2����
 ��������	���
��	��<�

+
��� ��� 	���� ������ ������� ��� �� ��� 	��  ������ ������� � 
��� 	��%���	�

��� ������ ��� ��� �������  ����=� ����� �� ���� ����� 	��
��������
����	�����<� ?��� 	����� ��C�� ��	�� ��"� ���$� ������� ����
��"���������	������
����=�����%����	����
���������� �	=�
*����������������������%�A�

&
� �	'��� 
�(	���
�����
	����	��
���
���	
�
�
�
�

 �$���	��	��	����������
��
	
����"����������%����������������������	��������	��! ����"�������������
���� �� 
���� ���GC%� ��� ������%� ���	��%� 	�� ����	���%� =� *�� 
��	���  ���
���� ��%����"� 	��� ��� ������ ��������� ����=� ���� ���	�$ � 
������$�
�����	����	�� ���� ��  ����� 
�%�� ���� 	�� ���	� ���� 	�� � ���=� +�� ���
������������	�����%������	��	��	�����	���
�����	��� �����	=�#����%�
	�� 
�%��� ���������=� #���� ������ 	��� 	�� "��%�	����� �� �� ���=� #��
���%���	�����
����	������ ������	��	��	�����	���
�� �������������1�,8�
�������=� ��� �����%���	%� ����� ���%����� ���	���� ��� 	� � ���� �1�FF�� 
���
	����	��%������������6��	��=�(������4�������"�����	 �������� ��������

������� ����	���=��
*��
�����������	������������� ���
�����	�1�
-  *����������������������� ����	����
����� �����%���� �%����%������=�

#���
���� ��%%��� ��� ���� FF�� ����6��	��=� *��� ���%� ��� 	�� �����
����	��� ���� FF�� 
��� 	�� ��	��%� ��� ������� ���	����� �� �� ��%%���
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